Общие условия оказания услуг по идентификационной экспертизе товаров двойного назначения в целях экспортного контроля Обществом с ограниченной ответственностью «Центр экспертиз и консультаций» (ООО «ЦЭК»):
1. Порядок оказания услуг:
1.1. Услуги оказываются Заказчику в соответствии с заявками Заказчика экспертизы идентификационной экспертизе товаров двойного назначения в целях экспортного контроля (далее – Заказчика).
Заявка одновременно является и Техническим заданием (далее – Заявка). Заявка оформляется по форме, представленной на сайте Исполнителя по адресу: www.expcon.ru
1.2. Заявка, подписанная Заказчиком, направляется по e-mail: centexconsult@yandex.ru / info@expcon.ru или доставляется лично по адресу: г. Москва, ул. Смольная, д. 57, корп. 1, пом. 1.
Заказчик контролирует получение Исполнителем заявки по телефонам: +7 (499) 664-49-01, (495) 979-44-83 либо по электронной почте.
1.3. Исполнитель рассматривает заявку и сообщает Заказчику о возможности оказания услуг. В случае возникновения дополнительных вопросов Исполнитель в телефонном разговоре или по e-mail указывает необходимость уточнения заявки. Если оказание услуг возможно и у Исполнителя нет дополнительных вопросов, заявка сразу принимается к работе, о чем Заказчик извещается в телефонном разговоре или по e-mail.
1.4. Услуги считаются принятыми Заказчиком с момента выпуска экспертного заключения и направления его по электронным каналам связи Заказчику. Несогласие Заказчика с выводами, сделанными Исполнителем в ходе оказания услуг по заявке Заказчика не может служить основанием для отказа в приемке оказанных услуг.
Сдача оказанных услуг по каждой заявке Заказчика оформляется приемно-сдаточным актом, который выпускается одновременно с экспертным заключением. 
Акт в двух экземплярах предоставляется Исполнителем Заказчику в офисе Исполнителя, если не обговорен способ доставки. (По желанию Заказчика заключение экспертизы и акт выполненных работ могут быть направлены экспресс-почтой за счет Заказчика или почтой России).
После получения приемо-сдаточного акта Заказчиком один экземпляр акта оформляется установленным порядком и возвращается Исполнителю.
2. Права и обязанности ООО «ЦЭК» при оказании услуг по идентификационной экспертизе товаров двойного назначения в целях экспортного контроля:
2.1. ООО «ЦЭК» имеет право запрашивать и получать от Заказчика экспертизы необходимую для оказания услуг по Заявке Заказчика информацию и материалы.
2.2. Исполнитель имеет право привлекать для оказания услуг по Заявке Заказчика третьих лиц.
2.3. Исполнитель обязан оказать Заказчику услуги в соответствии с заявками Заказчика. Идентификационная экспертиза товаров и технологий в целях экспортного контроля проводится в соответствии с российским законодательством в области экспортного контроля и Положением о порядке проведения в ООО «ЦЭК» независимой идентификационной экспертизы товаров и технологий в целях экспортного контроля.
2.4. Исполнитель обязан выполнить свои обязанности в соответствии с заявкой Заказчика качественно и в согласованный срок.
2.5. Исполнитель обязан по запросу Заказчика предоставлять информацию о ходе оказания услуг по заявке Заказчика.
3. Права и обязанности Заказчика:
[bookmark: _GoBack]3.1. Заказчик имеет право запрашивать и получать от Исполнителя информацию о ходе оказания услуг по Заявке. 
3.2. Заказчик обязан предоставить в распоряжение Исполнителя все материалы, необходимые для оказания услуг. Заказчик гарантирует достоверность и полноту всех предоставленных материалов.
3.3. Заказчик обязан своевременно оплатить услуги ООО «ЦЭК» в соответствии с выставленным счетом.
4. Размер и порядок оплаты:
4.1. Стоимость услуг по экспертизе определяется ООО «ЦЭК» в соответствии с конкретной Заявкой Заказчика и фиксируется в счете, выставленном Заказчику экспертизы. Стоимость услуг НДС не облагается в связи с переходом на упрощенную систему налогообложения (п.2. ст. 346.11 НК РФ), Уведомление № 136 от 18.11.2009г.
4.2. Стоимость услуг зависит от характеристик продукции, объема оказываемых услуг и срока, в который эти услуги должны быть оказаны. 
4.3. Заказчик производит 100% предоплату услуг по экспертизе путем безналичного перечисления на расчетный счет Исполнителя. 
4.4. В случае отказа Заказчика от получения экспертного заключения, Заказчику возвращается или, в случае, если Заказчик еще не произвел оплату услуг, Заказчик уплачивает 50 процентов стоимости работы, оговоренной в протоколе согласования цены.
4.5. Проценты на сумму долга за период пользования денежными средствами по любому денежному обязательству каждой из Сторон, предусмотренные статьей 317.1 Гражданского кодекса РФ, не начисляются и не подлежат к уплате противоположной Стороне по настоящему Договору.
5. Ответственность Сторон:
5.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение условий настоящего Договора стороны несут ответственность согласно законодательству России.
5.2. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), включая, но не ограничиваясь: стихийного бедствия, землетрясения, наводнения, урагана, циклона, пожара, взрыва, объявленной или необъявленной войны, гражданской войны, беспорядков и революции, действий (бездействий) и решений органов государственной власти, препятствующих надлежащему исполнению обязательств, а также других чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, которые возникли после заключения настоящего Договора и непосредственно повлияли на исполнение Сторонами своих обязательств.
Не могут быть признаны непреодолимой силой обстоятельства, наступление которых зависело от воли или действий (бездействия) Стороны.
6. Конфиденциальность в отношении между Сторонами:
6.1. Экспертиза товаров и технологий, являющихся носителями сведений, составляющих государственную тайну, проводится с разрешения органа государственной власти, в распоряжении которого находятся указанные сведения.
6.2. Информация, полученная Сторонами в ходе исполнения настоящего Договора и составляющая государственную, коммерческую и иную охраняемую законом тайну, либо отмеченная как конфиденциальная, не должна разглашаться, использоваться должностными лицами Исполнителя и Заказчика в личных целях, а также передаваться третьим лицам, за исключением федеральных органов исполнительной власти в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

